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Kurzbeschreibung

Das Markenerleben ist die neue Leitwahrung in der Markenfihrung im digitalen Zeitalter. Technologische,
mediale und wirtschaftliche Veranderungen stellen die scheinbar bewahrten Techniken und Rezepte von
Marketing und Markenfihrung in Frage. Im Spannungsfeld von analogen und digitalen Markenerlebnissen
kommt es vor allem darauf an, Marken fir Menschen niitzlich, interessant, einzigartig und widerspruchsfrei
erlebbar zu machen. Uwe Munzinger und Christiane Wenhart entwickeln auf Basis des internationalen
Wissensstands ein umsetzungsorientiertes Modell fir das Management des Markenerlebens. Es vereint und
nutzt die Erkenntnisse aus V erhaltenswissenschaft, Neurophysiologie, Marketing- und
Kommunikationsforschung sowie Betriebswirtschaft zur gezielten Erhdhung der Wirksamkeit des
Markenerlebens zur Praferenzsteuerung. Das Buch fokussiert insbesondere auf die Bedeutung und
Anwendung vorhandenen Wissens mit zahlreichen aktuellen Beispielen und Tipps aus der und fir die
Praxis., Technologie veréndert grundlegend die Art, wie wir miteinander kollaborieren und kommunizieren.
Marken haben esin dieser neuen, uniibersichtlichen Welt nicht leicht, gehdrt zu werden. Wie sie es trotzdem
schaffen kdnnen, steht in diesem Buch.”

Markus Albers, Journalist und Autor,, Uwe Munzinger und Christiane Wenhart entwickeln in diesem Buch
ein umsetzungsorientiertes Modell fir das Management des Markenerlebens ... Danke fiir diesen grof3artigen
Beitrag zum Marken- und Marketingdiskurs.*

Alexander Schlaubitz, Director Customer Marketing (EMEA) Facebook Pressestimmen
Pressestimmen:"Die beiden Markenexperten [...] wissen, wovon sie schreiben.” Lebensmittel Zeitung, 32-
2013Rezension

» 1echnologie verandert grundlegend die Art, wie wir miteinander kollaborieren und kommunizieren. Marken
haben es in dieser neuen, unibersichtlichen Welt nicht leicht, gehtrt zu werden. Wie sie es trotzdem schaffen
kdnnen, steht in diesem Buch.”

Markus Albers, Journalist und Autor,, Uwe Munzinger und Christiane Wenhart entwickeln in diesem Buch
ein umsetzungsorientiertes Modell fir das Management des Markenerlebens ... Danke fir diesen grofRartigen
Beitrag zum Marken- und Marketingdiskurs.”

Alexander Schlaubitz, Director Customer Marketing (EMEA) Facebook
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